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AOK: Almanya'daki sağlık sigortanız
Almanya’da çok kolay sigortalı olun
Almanya’daki sosyal güvenlik sistemi hakkında
İşte AOK
AOK hizmetleri
AOK hakkında bilmeniz gereken diğer şeyler
AOK üyesi olmanız işte bu kadar basit
Online üyelik beyanı
İletişim

AOK’da sağlık sigortalı olun
Almanya’da çalışmak mı istiyorsunuz? AOK’da yasal olarak nasıl sigortalı olabileceğinizi size gösteriyoruz. Sizin ve ailenizin sağlığıyla ilgili cazip hizmetlerle.
Şimdi üye olun
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Almanya’da çok kolay AOK'da sigortalı olun
Almanya’da çalışan herkesin yasal bir sağlık sigortasına ihtiyacı vardır. Sağlık sigortası doktor ziyaretleri, hastanede yatışlar ve ameliyatlar, ilaçlar, diş doktoru ziyaretleri ve sağlık tedbirleriyle ilgili giderleri ve daha bir çok gideri karşılar.
 Priminiz genelde işvereniniz tarafından maaştan kesilerek doğrudan sağlık sigortasına aktarılır. Bizler AOK olarak size şunları sunuyoruz: Sağlıklı kalmanızı veya sağlığınıza kavuşmanızı temin ediyoruz. Aynı şekilde ailenizin de.






Almanya’da sosyal sigorta sistemiyle ilgili bilmeniz gerekenler




	Sosyal sigortalar nedir?
Almanya’da hayati durumlarda sigortalıları güvence altına almak için yasal olarak belirlenmiş beş farklı sigorta bulunmaktadır.
 Bunlar sağlık sigortası, kaza sigortası, bakım sigortası, emeklilik sigortası ve işsizlik sigortasıdır.



	Sağlık sigortasını nasıl seçerim?
Bir sağlık sigortasını seçerken kararınızı belirlemede sadece aylık prim esas olmamalıdır. Hangi özel hizmetler olduğunu ve bunlardan ne kadar kolay yararlanabileceğinizi de karşılaştırın.



	Bir sağlık sigortasına nasıl üye olurum?
AOK üyelik başvuru formunu doldurur doldurmaz ve bizden cevap alır almaz işvereninizi bilgilendirin. Bu andan itibaren sağlık sigortası priminiz genellikle maaşınızdan doğruca sigortanıza aktarılır.



	İşsizlik durumunda nasıl sigortalıyım?
Almanya’da çalışanlar ve mesleki eğitim görenler genellikle yasal işsizlik sigortasıyla sigortalıdırlar. Burada söz konusu olan bir zorunlu sigortadır. Amacı, iş kaybından sonra ya da işgücü piyasasında uzun bir arama süreci sırasında maddi ve sosyal güvence sağlamaktır. Sigorta, işveren ve sigortalının primleriyle finanse edilir. Konuyla ilgili daha fazla bilgi burada.







İşte AOK
AOK yasal bir sağlık sigortasıdır. 130 yıldan fazla bir süredir hastalık durumunda güvence ve kapsamlı hizmet sunuyoruz.






AOK’ya değer katanlar

Güvenilir ve yardımsever danışmanlık
Yaklaşık 27 milyon sigortalıyla Almanya’da yaşayanların neredeyse üçte biri hizmetlerimize güveniyor. Çok sayıda ödül, sağlık uzmanı olarak yeterliliğimizi ortaya koyuyor.



Kapsamlı sağlık hizmeti
Diş tedavisinden hastane yatışına ya da hastalık durumunda günlük para yardımından koruyucu aşılara kadar yasal hizmetler ve sağlık hizmetleri AOK üyeleri için ücretsizdir.



Uluslararası ortaklar
Deneyimli AOK danışmanları online şubemizde ve 1.200’ün üzerinde şubede hizmet vermektedir. Alternatif olarak tüm sorularda size destek olan İngilizce konuşan çalışanlarımıza AOK müşteri yardım hattımızdan ulaşabilirsiniz.








Sağlığınız için hizmetlerimiz
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Hasta çocuklar için zaman

Çocuğunuz hasta olduğunda ödüyoruz. Hastalık durumunda çocuk için günlük para yardımı çocuklarınızla ilgilenebilmenizi ve bu esnada maddi olarak güvende olmanızı sağlıyor.
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Hastalıkların önüne geçin

Düzenli sağlık kontrolleri, kanser taraması, diş kontrolleri, sağlık kursları: Çeşitli, ücretsiz tarama hizmetlerimiz sizin ve ailenizin sağlığını koruyor.



[image: ]
Ücretsiz aile sigortası

Herkes için en iyisi: Aile sigortasında sadece siz değil, sevdikleriniz de güvende.
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Hızlıca doğru doktoru bulun

Uzun beklemek zorunda değilsiniz. Aile doktorundan ve uzman doktordan bir randevu almanızda aracı oluyoruz.



 



AOK ve hizmetleri hakkında bilmeniz gerekenler




	Almanya'da yasal sağlık sigortasının primi ne kadar?
Sağlık sigortası priminizin ne kadar olacağı gelirinize bağlıdır. Yüksek geliri olan bir kişi, daha düşük gelirli bir kişiden daha fazla öder. Almanya'da sağlık sigortası prim oranı, yüzde 14,6'lık genel prim oranı ve sigortaya özel ek prim oranından oluşur. Sigortaya özel ek prim, hangi AOK'da sigortalı olduğunuza bağlı olarak değişir ve iki ila yedi avro arasındadır. İşvereniniz 2019'dan beri yasal olarak ek primin de yüzde 50'sini karşılamakla yükümlüdür.



	Hastalanırsam ne yapmam gerekiyor?
Bir AOK üyesi olarak, tıbbi tedavi görmek istediğinizde göstermeniz yeterli olan bir sağlık kartı alırsınız. AOK daha sonra Almanya'daki tedaviniz için doktor, diş hekimi, hastane veya eczane ücretlerinin ödemesiyle ilgilenir. En fazla, belirli hizmetler için küçük bir ek tutar ödemeniz gerekir.



	AOK'dan Almanya'da Avrupa Sağlık Sigortası Kartı alabilir miyim?
AOK elektronik sağlık kartı ile sadece Almanya'da ihtiyacınız olan tıbbi tedaviyi almakla kalmazsınız. Zira arka yüzünde Avrupa Sağlık Sigortası Kartınız (EHIC) (bu web sitesindeki bilgiler Almanca'dır) bulunmaktadır. Tüm AB'de ve İzlanda, Lihtenştayn, Norveç ve İsviçre'de AOK, beklenmedik bir hastalık durumunda belirli koşullar altında ayakta ve yatarak sağlık bakımınızı üstlenir. 



	Kronik hastalıklarda AOK bana nasıl yardımcı olur?
Kronik bir hastalığınız varsa, AOK'ya geçtiğinizde güvendesiniz. Gayet normal hastalık tedavisine devam edilir ve gerekli ilaçları alırsınız. Sağlık kartınızla doktora gidin ve tedaviye devam edin.



	Hastalık parasını ne zaman alırım?
Hastalık parası alma hakkı, doktor tarafından iş göremezlik teşhisi konulduğu gün ya da hastanede tedavi görmeniz durumunda hastaneye kabul edildiğiniz gün başlar. Çalışanlar, iş göremezliklerinin ilk altı haftası boyunca ücret almaya devam ederler. Aynı şekilde, işsizlik parası alanlar da bu süre zarfında İş ve İşçi Bulma Kurumu'ndan yardımlarını almaya devam ederler. Hastalık parası alma hakkınız bu altı hafta boyunca askıya alınır; hastalığın yedinci haftasından itibaren size ödenir. Hastalık parasını ancak elimizde iş göremezlik belgesi varsa ödeyebiliriz. Hastalık iznindeyseniz, bu belge doktorunuz tarafından elektronik iş göremezlik belgesi (eAU) olarak adlandırılan bir belge ile sağlık sigortanıza elektronik olarak gönderilir. Hasta olduğunuzu sadece işvereninize bildirmeniz yeterlidir. Bunun üzerine işvereniniz iş göremezlik belgesini doğrudan sağlık sigortasından alabilir. Elektronik iletim mümkün değilse, doktorun muayenehanesinden bir kağıt çıktısı alın ve bunu hemen AOK'nıza teslim edin. 



	Ayakta tedavi nasıl oluyor?
AOK’da sigortalı olanlar, doktorlarını ve hastanelerini kendileri seçme özgürlüğüne sahiptir. Ayrıca aile doktorunda ve uzman doktorda ayakta sağlık hizmeti büyük ölçüde muayenehanelerde sağlanır.



	Çocuklarımı nasıl sigortalatabilirim?
Çocuklarınız ücretsiz aile sigortasında sizinle beraber sigortalıdırlar ve aynı sigorta güvencesine sahiptirler. Çocuklarınız için ayrı prim ödemeniz gerekmez. Genel olarak çocuklarınız 18. yaşını doldurana kadar sizinle beraber sigortalıdırlar. Çocuklarınız, çalışmamaları durumunda da 23. yaşını doldurana kadar sizinle beraber sigortalı olmaya devam ederler. Hala okula, üniversiteye gidiyorlar ya da mesleki bir eğitimi tamamlıyorlarsa yaş sınırı 25'tir. Sigortaya dahil edilmek istenen tüm aile üyeleri için gelir sınırı vardır. Aylık toplam gelir 470 Avro'nun üzerinde olamaz. Bu koşul çocuklar için de geçerlidir.



	Çocuğum hastalanırsa ne yapmalıyım?
Çocuğunuz hastaysa çocuk doktorunuza başvurun. Çocuk hastalık günlerine başvurmak için lütfen ebeveyn olarak çocuk doktorunuzdan alacağınız "Kinderkrankenschein" (çocuk hastalık belgesi) olarak adlandırılan belgeyi AOK'nıza gönderin.



	Serbest çalışanlar aile sigortasında sigortaya dahil edilebilirler mi?
Esas meslek olarak serbest çalışan birisi aile sigortasına dahil edilemez. Aile sigortasına dahil olmanız, serbest meslekle ek iş olarak uğraşmanız ve geçiminiz için gerekli parayı serbest meslek dışındaki işlerden kazanmanız durumunda mümkündür. Bu durum, serbest çalışan olarak haftalık çalışma saatinin 20 saati aşmadığı durumlarda geçerlidir.



	Sağlıkla ilgili acil durumda kime başvurmalıyım?
112 numaralı telefondan acil kurtarma hizmetine ulaşabilirsiniz. Acil durum bildirim telefonunuzun alınmasından acil kurtarma personelinin kaza yerine varması 8 ile 17 (kırsal kesimlerde) dakikadan fazla sürmez. Kurtarma hizmeti masrafları sigortanız tarafından karşılanır. Sadece 5 ila 10 Avro arasında cüzi bir katılım payının ödenmesi gerekir. Hayati tehlike arz etmeyen rahatsızlıklarda, örn. aile doktorunuza ulaşamadığınızda sağlık sigortasının acil hizmeti (telefon: 116117) size yardım sunar.




Daha fazla yükle


Sigorta koruması için sadece üç adım: AOK üyesi olmanız işte bu kadar kolay




Başvuru formunu doldurun ve gönderin
İster şubede, ister postayla, isterseniz de çok kolay ve hızlıca buradaki elektronik formda:
Üyelik başvuru formunu doldurun ve bize gönderin. Başvurunuzun ulaştığına dair hemen bir onay e-postası alırsınız.







Şimdi başvuru formunu doldurun ve AOK üyesi olun




Form is being initialised.






Sizin için buradayız
AOK’da sağlık sigortası hakkında sorularınız ya da üyelik başvuru formunu doldurmak için yardıma ihtiyacınız mı var?
 Size yardımcı olabiliriz. Uzmanlarımızla size danışma desteği sunuyoruz.






Hizmet telefonu
İngilizce müşteri hizmet hattımızda size yardımcı oluyoruz
Pts – Cum:
08.00 – 16.30 Uhr
+49 46190 9855 83****Yurt dışından sabit bir telefondan veya cep telefonundan yapılan aramaların ücretleri, ilgili sabit telefon ya da cep telefonu operatörünün tarifesine bağlıdır.

İletişim formu
İletişim formumuzu doldurun.
Sorularınızı mümkün olduğunca hızlı bir şekilde cevaplıyoruz.
İletişim formu
**Yurt dışından sabit bir telefondan veya cep telefonundan yapılan aramaların ücretleri, ilgili sabit telefon ya da cep telefonu operatörünün tarifesine bağlıdır.


AOK. Sağlık sigortanız.© 2024 AOK

AOK hakkında

Uygulamalar
Basın
AOK iş ortakları





Portallar

aok.de
İşverenler için uzman portalı





Yasal haklar

Künye
Fotoğraf sahibi
Çerez ayarları
Veri gizliliği
Veri gizliliği hakları
Erişilebilirlik
Engellerin bildirimi







Ihre Gesundheitskasse
	AOK Baden Württemberg
	AOK Bayern
	AOK Bremen/Bremerhaven
	AOK Hessen
	AOK Niedersachsen
	AOK Nordost
	AOK NORDWEST
	AOK PLUS
	AOK Rheinland/Hamburg
	AOK Rheinland-Pfalz/Saarland
	AOK Sachsen-Anhalt






          
        